Informativa sulla privacy
1. Premessa

FRINSA DEL NOROESTE, S.A., in ottemperanza alle disposizioni del
Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27
aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali e alla libera circolazione di tali dati (di seguito,
“‘GDPR”), nonché in conformita con la normativa nazionale in materia di
protezione dei dati personali, informa di seguito sui seguenti aspetti relativi al
trattamento dei dati personali attraverso il presente sito web.

Ti invitiamo a leggere la nostra Informativa sulla privacy completa qui di seguito
per comprendere in dettaglio l'uso che faremo dei tuoi dati personali e i diritti di
cui disponi in relazione agli stessi.

2. ldentificazione del titolare del trattamento dei dati

Il presente documento regola le politiche sulla privacy del sito web di proprieta di
FRINSA DEL NOROESTE, S.A (di seguito, “il Sito Web”).

A titolo informativo, ti forniamo i dati identificativi completi di FRINSA DEL
NOROESTE, S.A. (di seguito, “FRINSA”):

-Denominazione sociale: FRINSA DEL NOROESTE, S.A

- Sede legale: Poligono Industrial Xaras, Avda. Ramiro Carregal Rey P.29 15969
Ribeira (A Corufia, Spagna)

- Codice fiscale spagnolo (CIF): A15010564

- Iscritta al Registro delle Imprese di Santiago de Compostela, Volume 344,
Foglio 99, n. SC-4428.

- Indirizzo e-mail: lopd@grupofrinsa.com

- Telefono: +34 981 835 005

3. Dati personali trattati

La presente Informativa sulla privacy regola il trattamento dei dati da parte di
FRINSA relativi agli utenti che accedono al Sito Web o che contattano FRINSA
tramite il Sito Web, oltre ai dati personali di tutte le seguenti categorie di
interessati: (i) clienti e/o potenziali clienti; (ii) fornitori e/o potenziali fornitori; (iii)
dipendenti o candidati.

Le categorie di dati raccolti sono dati identificativi (non vengono trattate categorie
di dati particolarmente protetti), quali: (i) nome e cognome; (ii) numero di telefono;
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(i) indirizzo e-mail; (iv) indirizzo URL; (v) indirizzo postale (citta, provincia e
paese); (vi) indirizzo IP; (vii) CV; (viii) o altre informazioni non identificative
relative alle abitudini di navigazione.

| contenuti del Sito Web sono destinati a utenti maggiorenni e l'invio di dati
personali tramite tutti i moduli forniti sul Sito Web richiede un'eta minima di 18
anni o, se del caso, la disponibilita di capacita giuridica sufficiente per stipulare
contratti, pertanto non vengono intenzionalmente raccolti dati relativi a minori.

4. Finalita e base legittimante del trattamento

FRINSA utilizzera i dati raccolti per le seguenti finalita: (i) gestire le comunicazioni
relative ai servizi prestati; (i) mantenere rapporti commerciali, contrattuali o
precontrattuali; (iii) evadere le richieste; (iv) rispondere alle richieste di
informazioni in base al modulo con cui ci contatta: Qualita, Risorse Umane,
Commerciale, Acquisti, Marketing; (v) eventuali processi di selezione.

Gli Utenti sono informati che tutti i dati che FRINSA richiede o potrebbe richiedere
sono necessari per le finalita descritte nella presente informativa sulla privacy e
il mancato conferimento degli stessi comporterebbe I'impossibilita di contattare
I'Utente o di gestire la richiesta da Iui presentata a FRINSA. Allo stesso modo,
FRINSA si riserva il diritto di non rispondere o di non dare seguito a richieste che
non includano i dati richiesti.

Gli Utenti garantiscono la veridicita dei dati personali forniti a FRINSA. Da parte
sua, FRINSA potra richiedere periodicamente agli Utenti la revisione e
I'aggiornamento dei dati personali che conserva sugli Utenti.

Sul Sito Web gli Utenti possono trovare informazioni utili per informarsi sui servizi
offerti da FRINSA. A tal proposito, FRINSA richiedera agli Utenti e trattera
esclusivamente i dati necessari per evadere la richiesta effettuata, fornire il
servizio contrattato o poter avviare e mantenere un rapporto commerciale,
contrattuale e/o precontrattuale con gli Utenti.

Di seguito sono descritte le diverse finalita per le quali vengono trattati i dati
personali degli Utenti e le basi che legittimano il trattamento:

1. In base al legittimo interesse di FRINSA: Gestire le richieste di informazioni, le
consultazioni o i reclami che gli Utenti possono effettuare tramite i diversi moduli
disponibili sul Sito Web, in modo da poter risolvere la loro richiesta nel modo piu
efficace e adeguato possibile.

4.1. Trattamento dei dati connesso alla semplice navigazione sul web

La semplice navigazione sul Sito Web, in generale, non comportera il trattamento
dei dati personali degli Utenti, ad eccezione, in casi specifici, del loro indirizzo IP
e dei dati relativi alla loro navigazione, al fine di gestire e ottimizzare il Sito Web,



legittimato dal legittimo interesse di FRINSA a preservare la sicurezza e l'integrita
del Sito Web. Per ulteriori informazioni, gli Utenti possono consultare la nostra
Politica sui cookie.

5. Terzi ai quali possono essere trasmessi i dati

| dati personali forniti dagli Utenti a FRINSA potranno essere comunicati alle
seguenti categorie di destinatari:

e Terze parti alle quali FRINSA €& tenuta a trasmettere informazioni, quali
autorita pubbliche, al fine di ottemperare alle richieste di tali autorita e alla
normativa applicabile, se del caso.

e Societa facenti parte del Gruppo FRINSA, al fine di poter gestire
adeguatamente il loro rapporto contrattuale o precontrattuale, in
conseguenza della centralizzazione dei processi amministrativi e
informatici esistente all'interno del Gruppo.

e Revisori, avvocati, compagnie assicurative e/o societa di revisione
contabile e altri consulenti esterni e fornitori di prodotti o servizi, che
accedono ai dati personali in qualita di incaricati del trattamento, sotto il
loro controllo e nella misura in cui cid sia strettamente necessario per la
prestazione dei servizi da essi contrattati;

e L'Agenzia delle Entrate e altre amministrazioni pubbliche, per
I'adempimento di obblighi legali, quali gli obblighi fiscali;

6. Sicurezza dei dati

FRINSA dispone di politiche adeguate e misure tecniche e organizzative per
salvaguardare e proteggere i dati personali degli Utenti da accessi illegali 0 non
autorizzati, perdita o distruzione accidentale, danni, uso e divulgazione illegali o
non autorizzati.

Adotteremo inoltre tutte le precauzioni ragionevoli per garantire che il nostro
personale e i dipendenti che hanno accesso ai dati personali degli Utenti abbiano
ricevuto una formazione adeguata.

In ogni caso, si informano gli Utenti che qualsiasi trasmissione di dati tramite
Internet non & completamente sicura e, in quanto tale, viene effettuata a proprio
rischio. Sebbene faremo del nostro meglio per proteggere i dati personali degli
Utenti, FRINSA non pud garantire la sicurezza dei dati personali trasmessi tramite
il nostro Sito Web.



7. Conservazione dei dati

Il periodo di conservazione dei dati degli Utenti sara determinato in base alla
durata del loro rapporto con FRINSA e ai periodi stabiliti dalla legge. A tal
proposito, i criteri utilizzati da FRINSA per stabilire i periodi di conservazione dei
dati degli Utenti sono stati determinati in conformita con i requisiti stabiliti dalla
legislazione, dai regolamenti e dalle linee guida normative applicabili, nonché con
i requisiti operativi di FRINSA relativi alla corretta gestione del rapporto esistente
con le diverse categorie di interessati.

Una volta terminato il rapporto con gli Utenti, si procedera alla cancellazione dei
loro dati personali nel momento in cui saranno state espletate tutte le azioni
necessarie per gestire e portare a termine qualsiasi obbligo che potesse rimanere
in sospeso tra le parti, effettuando in tale periodo tutte le pratiche amministrative
necessarie, salvo nei casi in cui gli Utenti ci abbiano fornito il loro consenso
espresso all'invio di comunicazioni commerciali, nel qual caso i loro dati saranno
conservati fino a quando non manifesteranno la loro opposizione.

Indipendentemente dal fatto che trattiamo i dati per il tempo strettamente
necessario a soddisfare la finalita corrispondente, li conserveremo
successivamente debitamente archiviati e protetti per il tempo in cui potrebbero
sorgere responsabilita derivanti dal trattamento, in conformita con la normativa
vigente in ogni momento. Una volta prescritte le possibili azioni in ciascun caso,
procederemo alla cancellazione dei dati personali.

8. Esercizio dei diritti degli Utenti

Gli Utenti potranno contattare FRINSA quando lo ritengano opportuno, potendo
esercitare i propri diritti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione,
opposizione, nonché il diritto alla portabilita dei propri dati e a non essere oggetto
di decisioni automatizzate, mediante richiesta indirizzata a FRINSA presso
Poligono Industrial Xaras, Avda. Ramiro Carregal Rey P.29 15969 Ribeira — A
Coruia, o al seguente indirizzo e-mail lopd@grupofrinsa.com. Allo stesso modo,
tramite lo stesso canale €& possibile revocare il proprio consenso senza effetti
retroattivi o opporsi alla ricezione di comunicazioni commerciali.

Infine, nel caso in cui I'Utente desideri ulteriori informazioni sui propri diritti in
materia di protezione dei dati o abbia bisogno di presentare un reclamo, potra
rivolgersi all'Agenzia Spagnola per la Protezione dei Dati, con sede in Calle Jorge
Juan, 6, 28001, Madrid, o direttamente sul suo sito web htips://www.aepd.es/, al
fine di tutelare i propri diritti.

9. Modifiche alla presente informativa sulla privacy
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FRINSA si riserva il diritto di modificare la presente Informativa sulla privacy per
adeguarla alle novita legislative o giurisprudenziali, nonché alle prassi del settore.
In tali casi, le modifiche introdotte saranno annunciate su questa pagina con
sufficiente anticipo rispetto alla loro entrata in vigore.

10. Contatti con FRINSA

In caso di dubbi o domande da sottoporre a FRINSA in merito al trattamento dei
propri dati personali, &€ possibile rivolgersi per iscritto a FRINSA presso Poligono
Industrial Xaras, Avda. Ramiro Carregal Rey P.29, 15969 Ribeira — A Corunia,
oppure all'indirizzo e-mail lopd@grupofrinsa.com.

© 2026 FRINSA DEL NOROESTE, S.A. Tutti i diritti riservati.
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